
Persediaan Ke Arah Audit 

Prestasi Akademik /Institusi -

Malaysian Qualification 

Agency

Taklimat Kepada Staf 

Pentadbiran/Sokongan & Pelajar



Tujuan Taklimat:

Ç menjelaskan kepada staf tentang:

Ç APA Audit Prestasi Akademik/Audit Institusi

Ç MENGAPA APA/AI dilaksanakan

Ç MENGAPApenting bagi Universiti Malaya?

Ç BILA & BAGAIMANA  APA/AI akan dilaksanakan

Ç menjelaskan penglibatan & peranan staf dalam
Audit ini

Ç menjelaskan Tata-Tertib staf sebagaiWakil
Auditee



Audit Prestasi Akademik /Audit Institusi

ü audit keperluan Kementerian Pengajian 

Tinggi Malaysia (KPT) yang akan dilaksanakan 

oleh pihak Malaysian Qualifications Agency 

(MQA) ke atas semua institusi pengajian 

tinggi di Malaysia

ü menentukan status pencapaian akademik 

setiap institusi yang seterusnya boleh 

dijadikan asas penyetaraan institusi 

pengajian tinggi di Malaysia



Audit Prestasi Akademik /Audit Institusi

ü audit dilaksanakan pada peringkat institusi
dan dengan itu dirujuk juga sebagaiAudit 
Institusi . 

ü meliputi seluruh organisasi pada peringkat
pusat dan PTj & pengurusanpada semua
peringkat

ü melibatkan setiap lapisan staf (akademik & 
pentadbiran / sokongan) serta pelajar. 

ü pihak industri & alumni juga mungkin terlibat



Mengapa KRITIKAL bagi UM?

Ç Audit akan menentukan samadauniversiti ini
layak dianugerahkan status SWA-AKREDITASI

Ç Status Swa-akreditasi hanya dianugerahkan
kepada universiti yang layak & di pelawa oleh
YAB Menteri Pengajian Tinggi

Ç Hanya 8 universiti di Malaysia telah
menerima pelawaan untuk status Swa-
Akreditasi



8 Universiti

ωCURTIN 
UNIVERSITY

ωSWINBURNE 
UNIVERSITY

ωMONASH 
UNIVERSITY

ωNOTTINGHAM 
UNIVERSITY

UM UKM

USMUPM

4 Universiti Penyelidikan
4 Universiti Asing



Dengan Status Swa-Akreditasi:

Ç UM boleh mengakreditasi 

program-program nya SENDIRI

Ç Pemantauan MQA hanya 5 

tahun sekali



APA - bila & bagaimana ?

Ç Audit di UM dijangka dilaksanakan pada 2 peringkat :

Ç Planning Visit - Oktober 2009

Ç Audit Visit - Akhir November 2009

Ç Audit akan dilaksanakan oleh satu Panel   Penilai Luar yang 
dilantik oleh MQA

Ç Panel penilai akan melawat PTj yang berkaitan dengan
sesuatu kriteria untuk memeriksa dan/ atau mengesahkan
pelaksanaansesuatu aktiviti dan menilai pencapaian piawai
yang ditetapkan berkaitan aktiviti tersebut . PTj dipilih
secara rawak.



PROSES AUDIT

Prosesbersistem, bebas& didokumenkanuntuk

MENDAPAT & MENGESAHKAN BUKTI 

& 

MENILAINYA SECARA OBJEKTIF 

PRESTASI AKADEMIK UM TERHADAP 
KRITERIA YANG DITETAPKAN OLEH COPIA



TATACARA AUDIT

Temubual dengan
anggota kerja

termasuk pihak
pengurusan yang  
bertanggungjawab
untuk perkara yang 

diliputi audit

Pemerhatian 
operasi & 
semakan 

rekod serta 
dokumen

Semakan & 
Penelitian 

Dokumentasi/
rekod secara 

lisan & 
bertulis



Asas & Skop Audit

Ç Audit 

memeriksa

prestasi UM 

berdasarkan

keperluan Code 

of Practice for 

Institutional 

Audit (COPIA)



9 Kriteria Penilaian 

dalam COPIA

AREA 1- Vision, Mission, Education Goals & 

Learning Outcomes

AREA 2- Curriculum Design & Delivery

AREA 3- Assessmentof Students

AREA 4- Student Selection and Support Services

AREA 5- Academic Staff

AREA 6- Educational Resources

AREA 7- Programme Monitoring & Review

AREA 8- Leadership, Governance & 

Administration

AREA 9- Quality Improvement



PART A- Institutional profile



PART B ðVolume 1 & 2


